Obchodni podminky pro uchazece

Posledni aktualizace: 1. éervna 2026

Tyto obchodni podminky upravuji vztah mezi spole€nosti BestHR s.r.o. a
uchazeéi o zaméstnani (zajemci) vyuzivajicimi platformu Jinde. Soucdsti
podminek je odkaz na zasady ochrany osobnich Gdaju.

Uvodni ustanoveni

Tyto obchodni podminky (ddle jen ,Podminky”) upravuiji prava a povinnosti mezi
spole¢nosti BestHR s.r.0,, IC 237 14 824, sidlem Slavikova 1198/3, Poruba, 708 00
Ostrava, vedend u Krajského soudu v Ostravé pod sp. zn. C 100792 (ddle jen
,BestHR") a fyzickymi osobami v postaveni uchazece o zaméstndni, které maiji
zdjem o sluzby BestHR (ddle jen ,Zajemce”).

BestHR je provozovatelem webové aplikace, mobilni softwarové aplikace a
souvisejici infrastruktury slouZici k nevefejnému propojovani poptavky Inzerenta
po pracovni sile s nabidkou uchaze&l o zaméstnani (dale jen ,Platforma*).
Platforma slouZi zejména jako neverejné profesiondlini komunikacéni prostredi ke
kontaktu mezi konkrétnimi propojenymi uzivateli.

BestHR pomoci Platformy poskytuje ZajemcUm sluzby, které spocivaji zejména
v ndsledujicim:

e vytvoreni a sprdva uzivatelského profilu Zdjemce, ktery obsahuje soubor
informaci o Zadjemci — profil mUze obsahovat zejména informace o pracovnich
zkuSenostech, vzdélani, dovednostech, preferencich, pozadavcich na pracovni
podminky, lokalité, Zivotopis, fotografie a dalsi Gdaje, které Zdjemce do profilu
dobrovolné uvede (ddle jen ,Profil”);

e vyhledavani a doporu¢ovani vhodnych inzerata (ddle jen ,Inzerat”)
zvefejnénych inzerenty — zaméstnavateli (ddle jen ,Inzerenti”) podle vzdjemné
dosazené shody, a to mimo jiné za vyuziti algoritmickych a automatizovanych
nastroji (matching);

e umoznéni neverejného navazani a vedeni komunikace mezi Inzerentem a
Zdjemcem (zejména prostfednictvim chatu, sdileni dokumentd a jinych dat);

o zprfistupnéni Edu sekce obsahujici elektronicky obsah z oblasti HR; a

e poskytovdni dalSich souvisejicich funkcionalit a sluzeb dle aktudini nabidky
BestHR;

(dale jen ,Sluzba”).


http://127.0.0.1:3000/zasady-ochrany-osobnich-udaju

Tyto Podminky se vztahuji na smluvni vztah mezi BestHR a Zdjemcem jako
spotfebitelem. Uzavienim smlouvy podle téchto Podminek (tj. odsouhlasenim
téchto Podminek pfi registraci) Zajemce potvrzuje, ze jednd mimo rémec své
podnikatelské Cinnosti nebo vykonu povoldani.

Pravni vztah mezi BestHR a Zdjemcem vznikd odsouhlasenim téchto Podminek a
navazujici registraci Zdjemce na Platformé - tj. vytvofenim uzivatelského Gctu
(dale jen ,Ucet”).

Nedilnou soucdsti téchto Podminek mohou byt dalsi dokumenty, na které
Podminky odkazuji, zejména Zasady ochrany osobnich Gdaji nebo aktudlni cenik
sluzeb.

Matching

Platforma umoziuje automatizované parovani (ddle jen ,Matching”) mezi
Z&jemcem a Inzerenty a na zdkladé kritérii a informaci poskytnutych Zdjemcem v
radmci jeho Profilu (zejména Gdaje o zkusenostech, dovednostech, pozadavcich na
pracovni pozici, lokalitu, typ Gvazku, pracovni styl, benefity, kulturu a hodnoty
Inzerenta) a na zakladé pozadavkd Inzerentld na obsazované pracovni pozice.

Matching ma vyhradné informacni a doporucujici charakter a nepredstavuje
nabidku zaméstnani ani zdvazny ndvrh na uzavreni jakéhokoli smluvniho vztahu.
Rozhodnuti o navazani kontaktu, komunikaci nebo uzavieni pracovnépravniho Ci
jiného vztahu je pIné na uvazeni Zajemce a prislusného Inzerenta.

Z4&jemce bere na védomi, Ze Matching je provadén automatizovanymi algoritmy a
jeho vysledky mohou byt ovlivhnény dostupnosti dat, Gplnosti Profilu Zajemce i
inzerdtu Inzerenta a dalSimi internimi parametry Platformy. BestHR neposkytuje
za@ruku konkrétniho poctu ani kvality vysledkd Matchingu. BestHR si vyhrazuje
pravo algoritmy jednostranné zménit, bez nutnosti vyrozumét o téchto zméndch
Inzerenta Ci Z&djemce.

Vyplnénim Gdajud o Profilu Zajemce souhlasi s tim, Ze jeho profilové informace
mohou byt zpfistupnény Inzerentdm v rozsahu odpovidajicim nastaveni Platformy
a preferencim Zdjemce, a to za U€elem osloveni Zajemce s nabidkou pracovnich
prilezitosti.

BestHR je opravnén vysledky Matchingu nebo doporuceni kdykoli upravit, omezit
nebo zrusit, zejména z divodu technické Gdrzby, aktualizace algoritmut nebo

ochrany uZivatell. Takové opatreni nezakladaiji Zajemci ndrok na ndhradu skody
ani vraceni uhrazené ceny, pokud to neodporuje kogentnim préavnim prfedpisum.

Registrace a ucet

Z&jemce ziskava pristup k Platformeé vytvorenim Uc&tu, pficemz zpfistupnéni Sluzeb
muUze byt vazano na vytvoreni Profilu (tj. na doplnéni dalsich informaci o Zajemci).
BestHR si vyhrazuje prévo vézat zpfistupnéni Sluzeb na aktivaci Profilu, kteréd mize
podléhat zpoplatnéni dle téchto Podminek (srov. &l. 4).



ZAjemce je povinen uvadét pri registraci i ndsledné v rdémci vytvoreni Profilu
pravdivé, presné a aktudini Gdaje a tyto Udaje pribézné aktualizovat. Zdjemce
bere na védomi, Ze Gplnost a kvalita vyplnéného Profilu mdze mit vliv na fungovani
Sluzby, zejména na vysledky Matchingu a zobrazovani Profilu Inzerentdm.

Zdjemce odpovidd za veskerou éinnost provadénou prostiednictvim jeho Uétu, a
to bez ohledu na to, zda byla provedena jim nebo jingymi osobami, kterym umoznil
k Uctu pristup.

Zdjemce je povinen:

e chranit pfistupové Gdaje k Uctu pFed zneuzitim;

e neumoznit pfistup k U&tu neopravn&nym osobdm;

e bez zbyte€ného odkladu informovat BestHR o jakémkoli podezieni na
neoprdvnény pfistup nebo zneuziti U&tu.

Z&jemce bere na védomi, ze vytvoreni U¢tu a Profilu mGze byt bezplatné, avsak
plné vyuZivani Sluzby, zejména zpfistupnéni Profilu Inzerentm, muze byt
podminéno aktivaci Profilu dle €l. 4 téchto Obchodnich podminek.

BestHR je oprdvnén pozadovat ovéreni identity Zdjemce, a to zejména v pripadech
dldvodného podezieni na poruseni Podminek nebo préavnich predpisy.
Neposkytnuti pozadované souc¢innosti mlze vést k omezeni, pozastaveni nebo
zruseni Uctu.

Aktivace Profilu a platebni podminky

Nékteré Sluzby Platformy mohou byt poskytovany za Gplatu, zejména aktivace
Profilu, na kterou mUze byt vazano zpfistupnéni Profilu Zadjemce Inzerentdm a plné
vyuzivani funkci Platformy (ddle jen ,Pfedplatné”).

PFedplatné je poskytovano na dobu ur&itou (napf. mésicni nebo jiné asové
obdobi dle aktudlniho ceniku sluzeb BestHR) s tim, Ze se automaticky obnovuje na
dalsi stejné obdobi, pokud neni Zadjemcem zruSeno nejpozdéji pred uplynutim
aktudalniho obdobi. BestHR upozorni Zdjemce na bliZici se automatické obnoveni
Predplatného nejméné 7 dni prfed datem obnovy prostfednictvim e-mailu na

registrovanou adresu.

Cena Predplatného a jeho podminky jsou uvedeny v aktudinim ceniku sluzeb
BestHR dostupném na Platformé a/nebo webovych strénkdch BestHR. Viechny
ceny jsou uvadény véetné dané z pfidané hodnoty (DPH) a véech souvisejicich
poplatkd.

Z&jemce objedndvd Predplatné prostifednictvim Platformy. Pfed odeslanim
objednavky ma Zdjemce moznost zkontrolovat a pfipadné opravit zadané udaje.
Odesladnim objedndvky Zajemce potvrzuje, ze se sezndmil s t&€mito Podminkami a
souhlasi s nimi.



Smlouva o poskytovani Pfedplatného je uzaviena okamzikem potvrzeni
objedndvky ze strany BestHR. Aktivace Profilu probéhne bez zbyte€ného odkladu
po Uhradé ceny Predplatného.

Platby jsou realizovany prostfednictvim platebnich metod dostupnych na
Platformé. Zdjemce je povinen uhradit cenu faddné a v¢€as. V pfipadé
automatického obnoveni Pfedplatného muUze byt cena U¢tovana opakované
prostfednictvim zvolené platebni metody.

Zdjemce mUze Piedplatné kdykoli zrusit prostfednictvim svého U&tu. Zrugeni
Predplatného se projevi k poslednimu dni jiz uhrazeného obdobi; do té doby je
Z&jemce opravnén Sluzbu plné vyuzivat.

V pfipadé neuhrazeni ceny nebo nedspésného provedeni platby je BestHR
oprdvnén omezit nebo pozastavit poskytovani placenych funkci Sluzby, zejména
deaktivovat Profil nebo omezit jeho viditelnost.

Z&jemce bere na védomi, Ze Ghradou ceny Predplatného vznikd BestHR ndrok na
poskytnuti Sluzby, nikoli na dosazeni konkrétniho vysledku, zejména ziskani
pracovniho mista, navazdani kontaktu s Inzerentem nebo urcitého poctu
pracovnich nabidek.

BestHR je oprdvnén jednostranné meénit cenu Pfedplatného nebo jeho podminky.
Zmeéna se nedotykd jiz uhrazeného obdobi a bude Zdjemci ozndmena s
dostateCnym predstihem pred jejim nabytim G¢innosti. Pokud Zdjemce se zménou
nesouhlasi, je oprdvnén Predplatné zrusit.

BestHR muzZe v rdmci Sluzby nabizet bezplatné zkusebni obdobi nebo zvyhodnéné
nabidky. Pokud neni vyslovné uvedeno jinak, po uplynuti takového obdobi se
Sluzba automaticky pfevede na placené Predplatné dle aktudiniho ceniku.

BestHR je opravnén poskytovat rtizné typy Pfedplatného (napt. zvyraznéni, prioritni
zobrazeni, doporu¢ené pozice apod.), pficemz konkrétni rozsah a podminky téchto
sluZeb jsou vZidy uvedeny v Platformé nebo ceniku.

Pradva Zdjemce jako spotfebitele, vEetné prdva na odstoupeni od smlouvy, jsou
upravena v ¢l. 8 téchto Podminek.

Obsah a pravidla pouzivani
Z&jemce odpovidd za veskery obsah, ktery prostfednictvim Platformy vytvori,
nahraje, zvefejni, odesle nebo jinak zpfistupni (dale jen ,Obsah”).

Z&jemce se zavazuje, Zze Obsah:

¢ je pravdivy, presny, aktudini a nezavadéjici;
e neporuduje pravni predpisy Ceské republiky, pravo Evropské unie ani prava
tfetich osob;



e nezasahuje do prav dusevniho viastnictvi (zejména autorskych prav,
ochrannych zndmek Ci prév k databdzim);

¢ neobsahuje osobni Udaje tretich osob zpracované v rozporu s pravnimi
predpisy;

e neobsahuje nepravdivé nebo zavadeéjici informace o pracovnich zkusenostech
¢i kvalifikaci;

e neobsahuje diskriminacni, urdzlivy, obtézujici nebo jinak nevhodny obsah;

e neobsahuje spam, nevyzddand obchodni sdéleni nebo klamavou reklamu;

e nebude poskozovat dobré jméno Platformy nebo tfetich osob;

¢ neobsahuje skodlivy kéd, malware nebo jiny software zpusobily narusit
Platformu nebo zafizeni tfetich osob;

¢ nebude jinak zpusobily ohrozit fFddné fungovani Sluzby.

Platforma umoziuje Zdjemci vedle prezentace svého Profilu navdzat a vést
vzdjemnou komunikaci s Inzerentem prostfednictvim interniho komunikaéniho
rozhrani Platformy (ddle jen ,Chat”), a to zejména za G&elem nalezeni pracovnich
prilezitosti.

Zajemce bere na védomi, Ze Chat slouzi vyhradné k G€eldm souvisejicim s
nalezenim pracovnich pfilezitosti. ZGjemce se zavazuje vyuzivat Chat vyhradné v
souladu s timto G¢elem a nezneuZzivat jej k jinym Gceldm, nez ke kterym je urcen.

Komunikace v Chatu je uchovavana:

e po dobu trvani prislusného Inzerdtu; a

e ndsledné& maximalné po dobu 1 (jednoho) mésice od expirace &i jiného
ukonceni prislusného Inzeratu,

poté je automaticky a nevratné smazdna, neni-li pravnimi predpisy vyzadovano
jinak.

Zajemce bere na védomi, Ze smazdnim komunikace muze dojit k zadniku dat
obsazenych v rGmci Chatu.

BestHR mUze v odUvodnénych pfipadech (zejména bezpeénostnich, pravnich
nebo provoznich) upravit, omezit nebo pozastavit funkénost Chatu, a to i bez
pfedchoziho upozornéni.

Zajemce neni opravnén vyuzivat Platformu k jinym G&eldm nez nalezeni
pracovnich prilezitosti, obchdzet funkce Platformy a/nebo narusovat jeji technické
fungovani.

Z&jemce bere na védomi, Ze BestHR neni poskytovatelem elektronickych
komunikaénich sluzeb ve smyslu zvldstnich pravnich pfedpist a Chat slouZi
vyhradné jako interni ndstroj Platformy pro zprostfedkovani kontaktu mezi
uzivateli.



Z&jemce neni opravnén vyuzZivat automatizované prostredky, skripty, roboty nebo
jiné nastroje pro hromadné ziskavani dat z Platformy (tzv. scraping), pokud k tomu
nema vyslovny souhlas BestHR. Zdjemce se zavazuje neziskdvat, nekopirovat ani
jinak nevyuZivat databdze nebo jejich podstatné ¢asti dostupné prostfednictvim
Platformy mimo rdmec bézného uzivani Sluzby.

Nafrizeni o digitalnich sluzbach

BestHR provozuje Platformu v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2022/2065 ze dne 19. fijna 2022 o jednotném trhu digitélnich sluzeb a o0 zméné
smérnice 2000/31/ES (nafizeni o digitalnich sluzbdch). Veskerd oznameni, stiznosti
a dotazy orgdnu verejné moci nebo uzivateld ve vécech upravenych DSA Ize
adresovat na info@jinde.app.

BestHR umoziuje nahldseni Obsahu, ktery muze byt v rozporu s t€mito
Podminkami nebo pravnimi predpisy (ddle jen ,Nahlaseni”).

Na zdkladé Nahlaseni nebo z viastni iniciativy je BestHR opravnén:

e Obsah prezkoumat;
e docasné jej znepristupnit;
e odstranit nebo jinak omezit jeho Sifent;

e pfipadné omezit &i pozastavit Uet Inzerenta.

BestHR je oprdavnén pfi posuzovani Obsahu vyuZivat jak automatizované systémy,
tak manudlni kontrolu. BestHR neni povinen aktivné monitorovat Obsah prfed jeho
zvefejnénim, avak je opravnén tak Cinit, a to zejména za GCelem zajisténi souladu
s pravnimi predpisy, ochrany prav tfetich osob a ochrany bezpecnosti a integrity
Platformy.

Pokud BestHR pfijme opatfeni podle tohoto ¢lanku, zejména odstranéni Obsahu,
omezeni jeho Sifeni nebo pozastaveni &i zrugeni Uctu, poskytne Zdjemci pfimérené
odUvodnéni takového rozhodnuti, neni-li to v rozporu s préavnimi predpisy nebo
opradvnénymi zdjmy BestHR.

Zajemce je oprdvneén proti rozhodnuti podle prfedchoziho odstavce podat
ndmitku, a to prostfednictvim kontaktnich Gdajd uvedenych v téchto Podminkdach
¢i na Platformé, a to ve Ihaté 30 dnd ode dne doruceni informace o pfijatém
opatfeni. BestHR se zavazuje n@mitku posoudit v pfiméfené Ihuté a informovat
Z&jemce o vysledku posouzeni. Timto ustanovenim nejsou dotéena prava
Zajemce obratit se na prislusné orgdny vefejné moci nebo vyuZit jiné prostfedky
feSeni sporl podle platnych prévnich predpisu.

Odstranéni nebo omezeni Obsahu ze strany BestHR nezakladdd Zdjemci ndrok na
ndhradu Skody nebo vrdceni uhrazené odmeény, pokud k takovému zdsahu doslo z
dlvodu poruseni téchto Podminek nebo pravnich predpisu.
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Reklamace

BestHR odpovidd Zdjemci za to, Ze Sluzba je poskytovana v souladu s témito
Podminkami a ma vlastnosti, které byly ujedndény, popfipadé které muze Zdjemce
rozumné ocCekdvat s ohledem na povahu Sluzby.

Z&jemce bere na védomi, Ze Sluzba spociva zejména ve zpristupnéni Platformy,
umoznéni vytvoreni a aktivace Profilu a jeho zobrazeni Inzerentim a ze BestHR
neposkytuje zaruku nalezeni zaméstnani, navazani kontaktu s Inzerentem,
konkrétniho poc¢tu osloveni nebo reakci ze strany Inzerentd ¢i vysledkd Matchingu
odpovidajicich individudalnim o€ekadvanim Zajemce. Tyto skute€nosti se nepovazuiji
za vadu Sluzby.

Za vadu Sluzby se povazuje zejména stav, kdy Profil Zdjemce neni po aktivaci
zobrazovan Inzerentdm, ackoliv by zobrazovan byt mél, ¢i kdy Sluzba vykazuje
technické chyby, které brani jejimu béznému uzivani.

Z4&jemce je oprdvnén uplatnit reklamaci Sluzby bez zbyte€ného odkladu poté, co
zjisti skutecnosti zakladaijici reklamaci.

Reklamace musi byt uplatnéna elektronicky prostfednictvim aktudlné dostupnych
funkcionalit Platformy nebo prostfednictvim kontaktnich ddajd uvedenych
v téchto Podminkd&ch a musi obsahovat:

e identifikaci Zajemce (jméno, adresa, registrovany e-mail);
e popis vady nebo jiného nedostatku Sluzby;

e pozadovany zpUsob feseni reklamace.
Z&jemce je oprdvnén pozadovat v zAavislosti na povaze vady:

e bezplatné odstranéni vady v pfimérené Ihate, nejdéle vSak 30 dni;
e pfiméFenou slevu z ceny Sluzby (nelze-li vadu v pfiméFené Ih(té odstranit);

e odstoupit od smlouvy, pokud vada predstavuje podstatné poruseni smlouvy
nebo ji nelze v pfimérené Ihdté odstranit.

BestHR se zavazuje vyfidit reklamaci v pfimérené Ihaté, nejpozdéji do 30 dnl ode
dne jejiho uplatnéni, a informovat Zdjemce o jejim vyfizeni.

Z&jemce bere na védomi, Zze prava z vadného plnéni mu nendlezi v pripadg, ze
vada vznikla v dusledku nesprédvného nebo nelplného nastaveni Profilu, Zdjemce
neposkytl potfebnou soucinnost nebo vada vznikla v dusledku okolnosti na strané
tietich osob (zejména Inzerent) nebo v dlsledku vyvoje na trhu prace.

Uplatnéni reklamace nema vliv na povinnost Zdjemce uhradit cenu za Sluzbu,
pokud neni dohodnuto jinak.



Odstoupeni od smlouvy

Z&jemce bere na védomi, Ze uzavienim smlouvy o poskytovani Sluzby
prostrednictvim Platformy dochdzi k uzavieni smlouvy na délku ve smyslu
pfislusnych ustanoveni zakona €. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku.

Zdjemce ma pravo od smlouvy odstoupit bez udani divodu ve Ihité 14 dnd ode
dne uzavreni smlouvy. Zajemce vyslovné souhlasi s tim, aby BestHR zacal s
poskytovanim Sluzby pred uplynutim |hdty pro odstoupeni od smlouvy, zejména
aktivaci Profilu Zadjemce, coz vyslovné potvrdi pfi uzavieni smlouvy.

Z4&jemce bere na védomi, Ze v pfipadé, kdy dojde k tplnému poskytnuti Sluzby
pfed uplynutim Ihity pro odstoupeni od smlouvy, ztraci prédvo na odstoupeni od
smlouvy. Pokud k Gplnému poskytnuti Sluzby nedojde, mé Zdjemce v pripadé
odstoupeni od smlouvy povinnost uhradit pomérnou €ast ceny odpovidajici
rozsahu jiz poskytnutého plnéni.

Odstoupeni od smlouvy mUze Zdjemce ucinit jakymkoli jednoznaénym
prohlédsenim vici BestHR, zejména prostfednictvim e-mailu nebo prostfednictvim
funkcionalit dostupnych na Platformé. BestHR potvrdi Zdjemci pfijeti odstoupeni
bez zbyte€ného odkladu v textové podobé. Vzorovy formular pro odstoupeni od
smlouvy tvofi prilohu €. 1 téchto Obchodnich podminek.

V pfipadé odstoupeni od smlouvy vrati BestHR Zdjemci bez zbyte€ného odkladu,
nejpozdéji do 14 dnl od odstoupeni, vSechny prijaté penézni prostfedky, s
vyjimkou €astky odpovidajici jiz poskytnutému plnéni.

Penézni prostifedky budou vréceny stejnym zpusobem, jakym byly pfijaty,
nedohodnou-li se strany jinak.

Ukonceni, pozastaveni a zruseni uctu

Z&jemce je opravnén kdykoli ukongit pouzivani Platformy a zrusit svdj Ucet, a to
prostrednictvim funkcionalit dostupnych v Platformé nebo pisemnou zadosti
dorucenou na adresu BestHR.

BestHR je oprdvnén po predchozim upozornéni ukongit smluvni vztah se
Zdjemcem a zrusit jeho Ucet, zejména pokud:

e Z4jemce porusi tyto Podminky;
e Z4jemce porusuje pravni predpisy;
e Z4jemce uvadi nepravdivé nebo zavadeéjici informace;

e Zdjemce zneuziva Platformu, narusuje jeji funk&nost nebo se snazi obejit jeji
technickd €i bezpenostni opatreni;

¢ je dlvodné podezieni na podvodné, skodlivé nebo jinak protipravni jedndni
Zdjemce;

e Zd&jemce ohrozuje dobré jméno nebo bezpecnost Platformy ¢i jejich uzivatelt.



BestHR je oprdvnén vypoveédét poskytovani Sluzeb bez uvedeni davodu, a to
s vypovédni dobou v délce 15 dnl od doru¢eni ozndmeni o vypovézeni Sluzeb.

BestHR je opravnén kdykoli, i bez predchoziho upozornéni, do€asné omezit,
pozastavit nebo znepfistupnit Ucet Zdjemce nebo jeho &dst, a to zejména

v pfipadé podezieni na poruseni Podminek nebo pravnich predpisu, podezieni na
bezpecnostni incident, potfeby ochrany Inzerentd, jinych Zdjemcd nebo Platformy.

Ukonéeni nebo pozastaveni Uctu mGze mit za ndsledek zejména znepfistupnéni
Profilu, omezeni ¢i smazdani komunikace v Chatu nebo omezeni pfistupu k datdm
uloZzenym na Platformé&. Ukon&enim U&tu neni dotéena povinnost Zdjemce uhradit
jiz objednané nebo poskytnuté Sluzby.

Zdjemce bere na védomi, ze ukonceni nebo pozastaveni U&tu muze byt spojeno s
nevratnym smazdanim nebo ztratou dat, a Ze BestHR nenese odpovédnost za jejich
obnovu, pokud k zdsahu doslo v souladu s témito Podminkami.

Po ukonéeni Uétu maze BestHR uchovavat uréité tdaje Zdjemce, a to v rozsahu a
po dobu nezbytnou zejména pro splnéni pravnich povinnosti, ochranu
opravnénych zajmu BestHR, feSeni sport nebo vymdahani pohledavek.

Odpovédnost

Z&jemce bere na védomi, Ze BestHR je provozovatelem technologické Platformy,
kterd slouZi k propojeni Inzerentd a Zdjemcu, a nevystupuje jako agentura préce,
zprostredkovatel zaméstnani ani jiny subjekt zprostfedkovavajici zaméstnani ve
smyslu zvlastnich pravnich predpisy, pokud neni vyslovné uvedeno jinak.

BestHR nenese v maximalnim rozsahu pripustném pravnimi predpisy
odpovédnost za:

¢ nalezeni vhodného zameéstnani nebo navdzdani kontaktu s Inzerentem;

e Uspésné uzavreni pracovniho ¢&i jiného smluvniho vztahu;

¢ konkrétni pocet reakci nebo nabidek od Inzerenty;

e Obsah vytvareny Inzerenty nebo Zajemci;

e pravdivost, Uplnost nebo presnost informaci poskytovanych uzivateli Platformy;

e jedndniInzerentl a Zdjemcu pred, béhem ani po jejich kontaktu
prostfednictvim Platformy;

e vznik, prubéh, obsah ani ukonéeni jakéhokoli pravniho vztahu mezi Inzerentem
a Zdjemcem, v€etné pracovnépravniho vztahu, dohody ¢i jiného smluvniho
vztahu.

BestHR neodpovidd v rozsahu umoznéném prdvnimi predpisy za usly zisk ani za
nepfimé Ci ndsledné skody vzniklé v souvislosti s pouzivdnim Platformy.



BestHR neodpovidd za do€asnou nedostupnost Platformy, omezeni jeji funkénosti,
nedostupnost infrastruktury tfetich stran, ztratu/poskozeni dat nebo technické
chyby, pokud tyto nejsou zplsobeny imysinym nebo hrubé nedbalym jednénim
BestHR. BestHR je oprdavnén Platformu kdykoli do€asné omezit nebo prerusit,
zejména z divodu udrzby, aktualizace, bezpeénosti nebo vy§si moci, pricemz
pokud to okolnosti dovoli, upozorni BestHR ha omezeni Ci pferuseni funkcionality
Platformy Zajemce predem.

BestHR nenese odpovédnost za nesplnéni svych povinnosti zplsobené okolnostmi
vy$§Si moci, zejména prirodnimi katastrofami, vypadky infrastruktury,
kybernetickymi atoky, vypadky tfetich stran nebo jinymi udalostmi mimo
primérenou kontrolu BestHR.

Celkova odpovédnost BestHR za veskeré naroky vzniklé Zdjemci v souvislosti s
poskytovanim Sluzby je omezena do vySe ¢astky odpovidajici souhrnu odmeén
uhrazenych zdjemcem za Sluzby poskytnuté v obdobi 12 mésicl pred vznikem
ndroku, z néhoz je odpovédnost dovozovana.

Ochrana osobnich udajt

V souvislosti s poskytovénim Sluzby dochézi ke zpracovéni osobnich Gdajd, a to
jak Inzerenta (resp. fyzickych osob za né&j jednaijicich), tak Zajemct. Sprava a
zpracovani osobnich Gdajd probihaji v souladu s platnymi préavnimi predpisy,
zejména Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR).

BestHR vystupuje ve vztahu k osobnim Gdajim Zajemcu jako samostatny sprdvce
osobnich dajd, zejména pokud jde o provoz Platformy, sprdvu uzivatelskych
profild, Matching, zajisténi funkénosti Sluzby a jeji dalsi rozvo;.

Inzerent vystupuje jako samostatny sprévce osobnich tdaju ve vztahu k osobnim
adajum Zajemcy, které ziskd prostfednictvim Platformy, zejména za Gcelem
vybérového fizeni a uzavreni pracovnéprdavniho nebo jiného smluvniho vztahu.

Podrobné informace o zpracovani osobnich Gdajd jsou uvedeny v samostatném
dokumentu Zadsady ochrany osobnich Udajd dostupném na webové adrese
jinde.app/zasady-ochrany-osobnich-udaju. Inzerent prohlasuje, Ze se s timto
dokumentem sezndmil a bere jej na védomi.

Dusevni vlastnictvi
Veskerd prava k Platformé, jejimu technickému feseni, softwaru, designu,
databdzim a dalsim soucdstem ndlezi BestHR.

BestHR poskytuje Zdjemci nevyhradni, nepfenosnou, Casové omezenou licenci k
uzivani Platformy v rozsahu nezbytném pro vyuZivani Sluzby dle téchto Podminek.

Z&jemce neni opravnén:

e Platformu nebo jeji €asti kopirovat, upravovat nebo jinak rozmnozovat;


http://127.0.0.1:3000/zasady-ochrany-osobnich-udaju

e provdadét reverse engineering, dekompilaci nebo jiné zdsahy do zdrojového
kédu;
e zpfistupnit Platformu tfetim osobdm bez souhlasu BestHR;

e vyuZivat Platformu zpUsobem, ktery by mohl poskodit jeji hodnotu nebo
funkcnost.

Zavérecna ustanoveni

V maximalnim rozsahu dovoleném pravnimi predpisy se vylu€uje pouziti vSech
dispozitivnich ustanoveni zékona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zékonik, kterd nejsou v
téchto Podminkdch vyslovné prevzata nebo na néz tyto Podminky vyslovné
neodkazuji. Préva a povinnosti stran jsou vycerpdavajicim zpUsobem upravena
témito Podminkami. Jakdkoli zdkonnd prava, naroky, zaruky, odpovédnosti nebo
povinnosti, které Ize smluvné vyloucit nebo omezit, jsou timto vylou€eny v
maximalnim rozsahu dovoleném pravnimi predpisy. Vylu€uje se zejména pouziti
ustanoveni ob¢anského zakoniku, kterd by zaklddala odpovédnost BestHR nad
rédmec vyslovné uvedeny v téchto Podminkdch.

Tyto Podminky a veskeré pravni vztahy z nich vyplyvajici se fidi prdvem Ceské
republiky. Veskeré spory vzniklé v souvislosti s témito Podminkami nebo uzivanim
Platformy budou fedeny vécné a mistné prislusnymi soudy Ceské republiky, neni-li
mezi stranami sjedndno jinak.

Tyto Podminky jsou vyhotoveny v Ceském jazyce. V pripadé existence jejich
prekladu do jiného jazyka je rozhoduijici Ceské znéni.

BestHR je opravnén tyto Podminky jednostranné ménit nebo dopliovat. O zméné
Podminek bude Zdjemce informovan prostfednictvim Platformy nebo e-mailu s
dostate¢nym predstihem pfed nabytim G€innosti zmény, nejméné vsak 15 dnu
predem. Pokud Zdjemce se zménou Podminek nesouhlasi, je opravnén Sluzbu
prestat pouzivat. PokraCovanim v uzivani Platformy po nabyti d€innosti zmén
Z4&jemce vyjadfuje s témito zménami souhlas.

Ustanoveni téchto Podminek jsou oddélitelnd a samostatné vymahatelna.
Nevymahatelnost jednoho ustanoveni nema vliv na vymahatelnost ostatnich.

Pokud se nékteré ustanoveni téchto Podminek ukdze jako neplatné, nedcinné
nebo nevymahatelné, nema tato skutecnost vliv na platnost a G€innost ostatnich
ustanoveni. Neplatné ustanoveni bude nahrazeno takovym platnym ustanovenim,
které se svym smyslem a G¢elem co nejvice blizi pdvodnimu znéni.

Tyto Podminky pfedstavuji Gplnou dohodu mezi BestHR a Zdjemcem ohledné
pouzivani Platformy a nahrazuji veskerd prfedchozi ujednani, komunikaci nebo
navrhy tykajici se jejich predmétu.



Veskerd ozndmeni a pravni jedndni souvisejici s témito Podminkami mohou byt
¢inéna elektronicky, zejména prostfednictvim Platformy nebo e-mailové
komunikace na kontaktni Gdaje uvedené Zdjemcem. Elektronicka zprava se
povazuje za doru¢enou (i) okamzikem potvrzeni jejiho prijeti adresatem, nebo (i)
neni-li pfijeti potvrzeno, tfetim pracovnim dnem po jejim odeslani. Zdjemce je
povinen zajistit dostupnost a sprdvnost e-mailové adresy registrované na
Platformé.

Zajemce neni oprdvnén postoupit ani pfevést sva prava a povinnosti vyplyvaijici z
téchto Podminek na treti osobu bez pfedchoziho pisemného souhlasu BestHR.
BestHR je opravnén kdykoli postoupit sva prdva a povinnosti z téchto Podminek
nebo jejich €ast na tfeti osobu, zejména v souvislosti s pfevodem €asti nebo
celého podnikani.

Tyto Podminky nezaklddaji mezi stranami zadné partnerstvi, spolecny podnik
(joint venture), pracovni vztah ani zastoupent.

Z&jemce, ktery je spotrebitelem, mé prdvo na mimosoudni feSeni spotfebitelskych
sporu vyplyvaijicich z téchto Podminek. Subjektem mimosoudniho feseni
spotiebitelskych sporl je Ceské obchodni inspekce, se sidlem Gorazdova 1969/24,
120 00 Praha 2, internetové adresa: https://www.coi.cz. Evropskd komise poskytuje
platformu pro online feSeni spord dostupnou na adrese:
https://ec.europa.eu/consumers/odr.

Priloha €. 1 - Vzor formulare pro odstoupeni od smlouvy

(tento formular vyplrite a odeslete pouze v pripadé, Ze chcete odstoupit od smlouvy)
Adresat:

BestHR s.r.o,, IC 23714 824
Slavikova 1198/3

708 00 Ostrava

e-mail: info@jinde.app

Oznamuiji, Ze timto odstupuji od smlouvy o poskytovani nasledujici sluzby:

Datum uzavieni smlouvy:

Jméno a pfijmeni Zadjemce:

Adresa Zdjemce:


https://www.coi.cz/
https://ec.europa.eu/consumers/odr
mailto:info@jinde.app

E-mail Zdjemce:

Podpis Zdjemce (pouze pokud je Datum:
formul&F zasilan v listinné podobé):



